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TERMO DE REFERÊNCIA DO INQUIRIDOR PARA A REALIZAÇÃO DA 3ª FASE DO ACONT 
 

 

Duração média do trabalho de campo: 20 dias  

Local de trabalho: Distritos de Angónia, Mutarara e Cidade de Tete, Província de Tete.  

 

O presente termo de referência destina-se a definição do perfil do inquiridor que terá a responsabilidade de colher os dados da 3ª fase do 

estudo sobre Avaliação do efeito e de custos de uma intervenção de melhoria do acesso aos serviços de saúde sexual e reprodutiva, 

maternos, obstétricos e neonatais na província de Tete (ACONT),  a ser implementado pelo Instituto Nacional de Saúde (INS), através do 

Programa de Políticas e Sistemas de Saúde (PSS)  nas unidades sanitárias selecionadas nos Distritos de Angónia, Mutarara e Cidade de Tete, 

na Província de Tete. 
 

Contexto 

Trata-se de uma avaliação de base hospitalar com objectivo de avaliar efeito e de custos de uma intervenção de melhoria do acesso aos 

serviços de saúde sexual e reprodutiva, maternos, obstétricos e neonatais nas unidades sanitárias selecionadas nos Distritos de Angónia, 

Mutarara e Cidade de Tete, antes, durante e depois, na Província de Tete. 
 

Módulos do ACONT:  

Disponibilidade e Prontidão, Satisfação dos Usuários, Competência Clínica Presadores, Conhecimentos, Atitudes e Praticas e de Serviços com 

os Serviços de Saúde.  
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Requisitos 

1. Nacionalidade Moçambicana; 

2. Com idade igual ou superior a 18 anos; 

3. Trabalho em regime de exclusividade com o INS durante o período de implementação; 

4. Com formação superior ou média nas áreas de: Enfermegem em Saúde Materno Infantil (SMI), Técnico de Medicina Preventiva, 

Enfermagem Geral, Administração e Gestão Hospitalar e Economia de Saúde;  

5. Ser responsável, ético, organizado e dinâmico; 

6. Possuir formação em Ética em pesquisas envolvendo seres humanos;  

7. Possuir conhecimentos da recolha de dados de avaliações/pesquisas de base hospitalar com foco em capacidade de oferta de serviços, 

prontidão, qualidade clínica de cuidados, gestão e finanças e sobretudo domínio da recolha de dados com recurso a tablet ou usando 

CsPro, ODK, Kobo Collect e/ou Survey 123. 
 

 

 

Responsabilidades do Inquiridor 

A principal responsabilidade do inquiridor será de recolher dados sobre:  

• a) Disponibilidade serviços de saúde (recursos e insumos/materiais infraestruturais);  

• b) Prontidão dos serviços de saúde (pessoal formado, diretrizes orientadoras);  

• c) Qualidade Clínica de Prestadores dos serviços de saúde (capacidade de disgnóstico, adesão às normas/ procedimentos de cuidados 

ao paciente);  

• d) Satisfação de Usuários (tratamento oferecido pelos provedores no atendimento, tempo de espera e duração da consulta etc); e  

• e) Conhecimento atitudes e pratica das comunidades sobre o uso serviços de saúde em análise. 

• f) Gestão e finanças. 
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As suas responsabilidades específicas incluem: 

• Visitar os locais selecionados para a avaliação (unidades e serviços de saúde), obedecendo o descrito no roteiro da avaliação. 

• Obedecer os procedimentos relacionados com o protocolo de entrada nos locais selecionados para a avaliação. 

• Apresentar-se corretamente às estruturas locais (SPS, SDSMAS, Hospitais e CS) e explicar corretamente os objectivos da 

avaliação. 

• Administrar o consentimento informado ao responsável do local selecionado ou o seu substituto.  

• Recolher dados sobre as coordenadas geográficas do local selecionado (informação imprescindível e relevante). 

• Identificar a melhor respondente a ser entrevistada (gestor e/ou responsável da unidade ou serviço de saúde) ou o seu substituto 

caso não esteja disponível/e ou os técnicos da área do módulo correspondente) nos locais selecionados para a avaliação. 

• Recolher os dados sobre disponibilidade, prontidão e qualidade dos serviços de saúde. 

• Seguir as normas relacionadas com boas práticas e ética em pesquisa com os seres humanos. 

• Participar nas reuniões de balanço de actividades de campo, realizadas no fim das actividades do dia. 

• Garantir a protecção diária do tablet e seus assessórios e a disponibilidade de carga suficiente para a recolha de dados no dia 

seguinte. 

• Realizar as suas actividades diárias, respeitando as metas traçadas para cada equipa. 
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Procedimentos de Candidatura 

 

A admissão ao concurso é solicitada por meio de um requerimento, com a assinatura reconhecida, dirigido ao Director-Geral do Instituto 

Nacional de Saúde, instruído com os seguintes documentos: 

a) Certidão de registo de nascimento ou fotocópia autenticada do Bilhete de Identidade; 

b) Fotocópia do cartão ou da declaração do Número Único de Identificação Tributária (NUIT); 

c) Atestado de sanidade mental e capacidade física compatível com a actividade que vai exercer na Administração Pública, emitido pela 

entidade competente; 

d) Declaração sob compromisso de honra de não estar na situação de aposentado;  

e) Fotocópia autenticada do certificado de habilitações literárias exigidas para o provimento no lugar; e 

f) Curriculum Vitae actualizado; 

 

Os interessados deverão submeter as suas candidaturas em formato físico e em envelope selado com indicação clara da vaga a candidatar-

se, no Departamento de Recursos Humanos da Delegação Provincial do Instituto Nacional de Saúde de Tete, sita na Cidade de Tete, bairro 

Matundo, próximo do Instituto de Ciências de Saúde de Tete ou em formato eletrónico para o email programadesistemasdesaude@gmail.com. 

O calendário e os passos subsequentes deverão ser consultados no website do Instituto Nacional de Saúde https://ins.gov.mz/anuncios. A 

consulta é da responsabilidade do candidato. 

 

Tete, Agosto de 2025. 
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